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e Realizacion: Entre el 7 y el 29 de enero de 2010.

e Recogida de informacion: Entrevista telefonica mediante sistema CATI.
e Ambito geografico: Comunidad Auténoma de Andalucia.
e Universo: Mayores de 18 afos residentes en la Comunidad andaluza.

e Tamano muestral: 3200 entrevistas telefonicas, con una distribucién de 400 entrevistas en cada
provincia. La muestra se ha ponderado para garantizar la proporcionalidad de la misma. Detalle de
ponderacion: Almeria 234, Cadiz 486, Cordoba 331, Granada 357, Huelva 201, Jaén 280, Malaga 560,
Sevilla 751.

e Disefo muestral: Muestreo polietapico combinado.

e  Error muestral: para toda la Comunidad es de +/-1,7, para un nivel de confianza de 95,45% y bajo el
supuesto de maxima indeterminacién p=g=0,5. El margen de error para cada una de las provincias es
de +/-5%.
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1.- Valoracion de la
situacion de Andalucia,
Espana y personal
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Pesimismo sobre la situacion de Andalucia y de Espaiia, en invierno de 2010. Con un aumento de mas de cinco
puntos respecto a verano de 2009, tres de cada cuatro andaluces opina que la situacion econdmica de Espaiia
(78%) y de Andalucia (76%) es mala o muy mala. Del mismo modo, casi la mitad de los andaluces cree que la
economia espanola (45%) y la andaluza (47%) seguiran igual en los proximos meses. En el Gltimo afio, han
empeorado también las valoraciones de la situacién politica. Asi, el 54% de los andaluces califica como mala o
muy mala la situacion politica de la Comunidad, frente al 60% con una opinion negativa de la situacion politica
del pais.

En contraposicion a este pesimismo sobre la marcha del pais y de la comunidad, el 51% de los andaluces
considera que su situacion econémica personal o familiar es buena o muy buena. Ademas, el 67% de los
ciudadanos cree que ésta no cambiara en los proximos seis meses. En consonancia con lo anterior y con un
alcance general, mas de la mitad de los andaluces (55%) consideran que le han ido bien o muy bien las cosas
personalmente en el altimo aiio.

El desempleo se mantiene al alza como el principal problema de Andalucia, para el 90% de los ciudadanos. Le
sigue a distancia, aunque con un aumento de seis puntos, la marcha de la economia, que es mencionada por el
45% de los andaluces. Con un porcentaje similar de respuesta-que oscila entre el 18% y el 16,6%-, la
inmigracion (18%), la educacion (17,9%), la politica (17,5%) y la vivienda (16,6%), completan la lista de los
seis principales problemas de Andalucia.

El paro (50,8%) y los problemas de indole economica (34,2%) son también las dos principales preocupaciones
de los andaluces a nivel personal, si bien su incidencia es menor que la registrada para el conjunto de la
Comunidad. Mas alejadas se sitian en el elenco de problemas personales de los andaluces, la educacién
(14,3%), las problemas personales (13,8%) y los de salud (10,9%). En este sentido, es de destacar el
retroceso progresivo que ha experimentado la vivienda en la relacion de las principales preocupaciones de los
andaluces desde verano de 2008, de tal forma que en la actualidad s6lo es mencionada por el 9,5% de los
ciudadanos.
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Evolucion de la situacion economica de Andalucia vy Esp

Valoracion de la situacion econdmica de...

Andalucia Espafa
Muy buena 2 2
Buena 7,1 5,5
Regular 16,0 15,8
Mala
Muy mala
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Evolucién de la valoracion de la situacion economia de Andalucia
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Expectativas sobre la evolucion de la economia en los proximos seis meses

Expectativas sobre la evolucion de la situacion econdmica
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Evolucion de la situacion politica de Andalucia y Esp

Valoracion de la situacion politica de...
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Valoracion de la situacion economica personal o familiar

Evolucion de la valoracion de la situacion econdmica personal o familiar

¢Y como calificaria su situacion econémica personal 0 60
familiar en la actualidad?
—_— 52,4
_—————————— 50 50,8 498 51,1
Frecuencia Porcentaje 46,5
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Expectativas sobre la evolucion de la situacion economica

personal o familiar

Percepcion de la evolucion de la situacion economica personal o familiar
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ales problemas de Andalucia

Principales Problemas de Andalucia

El desempleo 90,0
La marcha de la economia

La inmigracion

La educacion y ensefianza

La politica

La vivienda

La seguridad ciudadana

La sanidad

La corrupcion

La infraestructura de comunicaciones
Las drogas y el alcohol

La desigualdad social

El medio ambiente

El terrorismo de ETA

El terrorismo islamico

Otros
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Problemas que mas afectan a nivel personal

Principales Problemas a nivel personal

El paro
Los problemas de indole econdmica
La educacion
Las preocupaciones y situaciones personales
Los problemas de salud
La vivienda
La inseguridad ciudadana
La sanidad
Los problemas relaclonados con la calidad del empleo
Las pensiones
Los problemas relacionados con l2 juventud
Las infraestructuras
La clase politica, los partidos politicos
La inmigracidn
El gobierno, los politicos y los partidos
Los problemas de indole social
El funcionamiento de los servicios pliblicos
Las drogas
La corrupcion y el fraude
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca
Los problemas medicambientales
La crisis de valores
La administracion de justicia
El terrorismo de ETA
La violencia contra la mujer
Los problemas relacionados con la mujer
El terrorismo internacional
Las guerras en general
El racismo
Los nacionalismos
Otros
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Problemas que mas afectan a nivel personal

Evolucion de los principales problemas a nivel personal
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Valoracion global de la situacion personal

¢,Como diria Ud. que le han ido las cosas personalme  nte
durante el dltimo afio...?

Frecuencia Porcentaje

Muy bien 189

Ni bien ni mal 734 22,9

Mal 406 12,7

Muy mal 296 9,3

Nc 1 ,0

Total 3200 100,0
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Evolucion de la situacion personal

Evolucién de la valoracion de la situacion personal
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2.-Conocimiento y
valoracion del Gobierno y
de la oposicion, en Espana

y en Andalucia
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Con un aumento de casi diez puntos respecto a verano de 2009, el 65% de los andaluces conoce al Presidente
de la Junta de Andalucia. Los ciudadanos otorgan una valoracion media de 5,27 puntos a la actuacion de José
Antonio Grifian como Jefe del Ejecutivo autonémico. Esta puntuacion es similar a la obtenida en verano de
20009.

Aunque con un leve retroceso, las calificaciones negativas superan a las positivas en la valoraciéon de la labor
realizada por el gobierno autondémico y por los principales partidos andaluces de la oposicion, en el Gltimo afio.
Con todo, los andaluces tienen una mejor opinion de la actuacion del gobierno que de la oposiciéon a nivel
autondémico. Asi, el 40% de los andaluces emite juicios negativos sobre la gestion del ejecutivo andaluz,
mientras que el 57% y el 47% de los ciudadanos considera que la actuacion del PP y de IU en la oposiciéon han
sido malas o muy malas, respectivamente.

Empeoran las valoraciones de la gestion realizada por el Gobierno de la Nacién y por el PP en la oposicion
espaiiola en el ultimo afio. EI 57% valora negativamente la labor realizada por el Gobierno de Zapatero, frente
al 63% de ciudadanos, con una opinion critica sobre la labor de oposicion del PP a nivel nacional.

Los andaluces confian poco o nada en la politica econdmica del Gobierno de la Nacién (77%) o de la Junta de
Andalucia (70%) para salir de la crisis. Por lo que se refiere a las propuestas del PP andaluz en materia
econdmica, el 36% de los ciudadanos, como grupo mayoritario, las definen como malas o muy malas, si bien el
30% de los andaluces no sabe responder a la pregunta formulada.
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Conocimiento del Presidente de la Junta de Andalucia

Grado de conocimiento del Presidente de la Junta de Andalucia
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Valoracion del Presidente de la Junta de Andalucia

Valoracion del Presidente de la Junta de Andalucia (Media= 5,27)

Evolucion de la valoracion del Presidente de la Junta de Andalucia
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Valoracion de la gestion del Gobierno andaluz y de la oposicion

Valoracioén de la gestion del Gobierno andaluz y de la oposicion

Gobierno

Andaluz de José Oposicion del PP Oposicion de U

Antonio Grifian en Andalucia en Andalucia
Muy bueno 1,1 1,2 5
Bastante bueno 28,6 17,9 14,2
Ni bueno ni malo 23,5 15,9 17,6
Bastante malo 31,4
Muy mala 15,7
Ns/Nc 20,6
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Valoracion de la gestion del Gobierno de Andalucia

Evolucién de la valoracion de la gestion del Gobierno de Andalucia
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Valoracion de la labor de la oposicion a nivel andaluz

Evolucion de la valoracion de la gestion del PP de Andalucia en la oposicion Evolucion de la valoracion de la gestion de IU de Andalucia en la oposicion
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Valoracion de la gestion del Gobierno y de la oposicion

a nivel nacional

Valoracion de la gestion del Gobierno y de la oposi  cién a nivel nacional

Gobierno del PSOE de

José Luis Rodriguez Actuacion politica del
Zapatero PP a nivel nacional
Muy bueno 1,4 9
Bastante bueno 215 16,0
Ni bueno ni malo 18,8 16,2

Bastante malo

Muy malo
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Valoracion de la gestion del Gobierno a nivel nacional

Evolucion de la valoracion de la gestion del Gobierno a nivel nacional
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Valoracion de la labor de la oposicion del PP a nivel nacional

Evolucion de la valoracion de la actuacion politica del PP

en la oposicion a nivel nacional
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Grado de confianza en la actuacion del Gobierno espaiiol en

materia economica

Grado de confianza en la actuacién del
Gobierno espafiol en materia econémica
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Grado de confianza en la actuacion del Gobierno andaluz en

materia economica

Grado de confianza en la actuacion del
Gobierno andaluz en materia economica
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Valoracion de las propuestas del PP andaluz en materia econdmica

Valoracion de las propuestas del PP andaluz en materia econdmica
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Unicaja (57,8%, Cajasol (49,1%) y la Caixa (36,9%) son, por orden, las principales Cajas de Ahorros en Andalucia, segun los
ciudadanos. Cajasur (30,8%) y Cajarural (30%) figuran en cuarta y tercera posicion, respectivamente. A este respecto, es
preciso puntualizar que Cajasur se encuentra en proceso de fusidon con Unicaja y que bajo la denominacion de Cajarural se
integran diversas cooperativas de crédito de ambito local, comarcal y provincial en Andalucia. CajaGranada es mencionada por
el 23% de los andaluces, lo que la sitUa, debido a los mencionados procesos de fusidn y de fragmentacion, en el tercer puesto
de Cajas andaluzas y en el cuarto de las que operan en la Comunidad.

La mitad de los encuestados prefiere operar Unicamente con Cajas de Ahorro, frente al 21,9% que elige a los Bancos. En los
dos casos, los andaluces sefialan la tradicién como el principal motivo (36%) para operar con cada entidad.

El 41% de los andaluces, como grupo mayoritario, considera que los Bancos estan mejor preparados para afrontar la
situacion econdmica y financiera actual, mientras que el 12% menciona a las Cajas y el 30% cree que ambas estan
igualmente capacitadas.

Siete de cada diez andaluces apoyan el proceso de fusion de Cajas de Ahorro en Andalucia. En concreto, el 66,9% de los
encuestados opina que éstos son positivos 0 muy positivos en la situacion actual, frente al 12,4% de ciudadanos con una
valoracion negativa. Del mismo modo, una amplia mayoria (54%) estd de acuerdo o muy de acuerdo con que se planteen
posibilidades de fusion entre Cajas de distintas Comunidades Auténomas, en el futuro.

En todo caso, el 51% de los andaluces es partidario de que en existan tres grandes Cajas de Ahorros en Andalucia, mientras
que el 18,1% se muestra a favor de dos grandes Cajas y el 15,2% de la creacidon de una Unica Caja de Ahorros en la
Comunidad.
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Cajas de Ahorros mas importantes de Andalucia

Principales Cajas de Ahorros de Andalucia

Principales Cajas de Ahorros de Andalucia

Unicaja {*
Unicaja 57,8
Cajasol
Cajasol 49,1 j
La Caixa 36,9 kel
Cajasur 30,8 Cajagur
Caja rural 30,0 Caja rural
Cajagranada 23,2 Cajagranada [/
Cajamar 14,5 Cajamar
Caja Madrid 11,5 Caja Madrid
Caja Jaén 2,1 Caja Jacn B
Otra 4,9 -
Otra T
Ns 23,6 |
Ns
Nc 2,6

Ne (248

Tabla de respuestas mutliples
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Entidad financiera con la que prefiere operar

¢ Y con quién prefiere operar, con Cajas de ahorros

0 con Bancos?

Frecuencia Porcentaje
Sélo con Cajas de Ahorro 1600 _
Sélo con Bancos 701 21,9
En ambos 229 7,2
Me es indiferente 627 19,6
Ns 26 ,8
Nc 17 5
Total 3200 100,0

Universidad
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Motivos para operar con Cajas

Principales motivos para operar solo con Cajas de Ahorros

&Y por gué sélo con Cajas de Ahorros?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Por tradicion
Vélidos Son mas accesibles 297 9,3 18,5
Me cobran menos comisiones 248 7,8 15,5 Son mas accesibles
Financian obras sociales 113 3,5 7,1
Por tradicion 577 18,0 _ Bt s il
Estan mas préximos 268 8,4 16,7 f
. Me cobran menos comisiones |
Otro motivo 72 2,3 45
Ns 24 7 1,5 |
Financian obras sociales
Nc 1 ,0 1
Total 1600 50,0 100,0 Otra mativo | 45
Perdidos  Sistema 1599 50,0
Total 3200 100,0 Ns/Ne |
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Motivos para operar con Bancos

¢Y por gué sélo con Bancos?

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido
Vélidos Son mas seguros y eficaces 172 54 24,6
Me ofrecen mejores productos 124 3,9 17,7
Por tradicion 257 8,0 _
Estan mas préximos 41 1,3 5,8
Otro motivo 71 2,2 10,2
Ns 35 11 5,0
Total 701 21,9 100,0
Perdidos  Sistema 2499 78,1
Total 3200 100,0
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Entidad financiera mas capacitada para afrontar la

actual situacion economica

Entidad financiera mas capacitada para afrontar la actual situacion econémica

En el actual contexto, ¢quién cree Ud. que estd mej  or capacitado para
afrontar la presente situacion econémica y financie ra?

Frecuencia Porcentaje
Cajas de Ahorros 398 12,4
Bancos 1324 _
Los dos por igual 946 29,6
Ns 524 16,4
Nc 7 2
Total 3200 100,0

= Cajas de Ahorros [E8 Bancos B L os dos por igual Ns
Nec
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Valoracion de los procesos de fusion de Cajas de Ahorros

En general, en el contexto econémico y financiero a
que estos procesos de fusién son...?

ctual, ¢.cree

Porcentaje

Frecuencia
Muy positivos 119
Positivos 2023
Ni positivos ni negativos 218
Negativos 366
Muy negativos 32
Ns 438
Nc 4
Total 3200

Universidad
de Granada.

Fundada en 1531
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114
1,0
13,7

100,0
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on sobre la centralizacion del sistema financiero autonomico

Opinion sobre la centralizacion del sistema financiero

Y respecto a las Cajas de ahorro de Andalucia, ¢con  sidera Ud.
gue en nuestra Comunidad deberia existir...?

Frecuencia Porcentaje
Sélo una gran Caja 486 15,2
Dos grandes Cajas 581 18,1
Tres grandes Cajas 1635 _
Ns 488 15,2
Nc 10 3
Total 3200 100,0

Solo una gran Caja Dos grandes Cajas Tres grandes Cajas Ns Nc
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Grado de acuerdo respecto a la fusion de Cajas de Ahorros

de diferentes Comunidades Autonomas

Grado de acuerdo respecto a la fusion de Cajas de Ahorros de diferentes CC.AA.
Se estan planteando distintas posiblidades de fusié n entre Cajas de

Ahorros de distintas Comunidades Auténomas, ¢,qué gr ado de 50
acuerdo posee respecto a esta posibilidad de fusién ?

Frecuencia Porcentaje 40
Muy de acuerdo 122
De acuerdo 1599 -
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 316 9,9 .
En desacuerdo 612 19,1
Muy en descuerdo 110 3,4 .
Ns 437 13,6
Nc 4 1 e
Total 3200 100,0 _ i

! Muy de acuerdo De acuerdo NI acuerdo, nl desacuerdon desacuerdo  Muy en descuerdo Ns/Nc
B $4 (7 GRANADA
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Practicamente, la totalidad de los andaluces conoce a los lideres de los dos principales partidos-Zapatero y Rajoy- en el
ambito nacional. Rosa Diez es conocida por dos de cada tres ciudadanos, mientras que cuatro de diez identifican a Cayo Lara.

Por lo que se refiere a su actuacién politica, en un clima de descenso generalizado de las puntuaciones obtenidas, Rosa Diez
repite como el lider politico espanol mejor valorado por los andaluces con una calificacidon de 5,12 puntos. El resto de lideres
espaioles no llega al umbral del aprobado. Asi, los andaluces otorgan una puntuacién media de 4,39 puntos a Zapatero y de
4,23 puntos a Rajoy. Con 4,02 puntos figura Cayo Lara, lo que le sitia como el peor valorado.

Chaves continda siendo el lider politico andaluz mejor conocido, con un porcentaje de respuesta del 98,5%. Le sigue Javier
Arenas con el 92% y José Antonio Grifidn con el 64,8%. Diego Valderas y Pilar Gonzalez presentan un menor grado de
conocimiento, con un porcentaje de respuesta del 52,8% y del 21,5%, respectivamente.

José Antonio Grifian es, al igual que en verano de 2009, el lider andaluz mejor valorado por los ciudadanos, con una
calificacién de 5,27 puntos. En segundo lugar y situandose en el umbral del aprobado, figura Manuel Chaves con 5,03 puntos.
Los otros lideres no llegan al cinco, pero mejoran ligeramente los valoraciones recibidas hace seis meses. Asi, la tercera
posicion la ocupa Pilar Gonzalez, que obtiene 5,54 puntos. Javier Arenas, con 4,35 puntos y Diego Valderas, con 4,34 ocupan
los Ultimos puestos.
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Conocimiento de lideres politicos nacionales

Evolucion del conocimiento de lideres politicos nacionales
Grado de conocimiento de lideres politicos nacionales

100 8 99,5 2 99,8
80
72,1
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M José Luis Rodriguez Zapatero I Mariano Rajoy B Cayo Lara
Rosa Diez
[ $0s C1\GRANADA
s de Granada Fundada en 1531 Fundacion




cadbpea EGOPA INVIERNO 2009 - 2010
>

Valoracion de lideres politicos nacionales

Evolucion de la valoracion de lideres politicos nacionales

Valoracion media de lideres politicos nacionales 10

8
6 5,56
5,25 : 5,21 3,37
4,79  ——y’
4,06 4,17 : 4,12
4
2
0
6 8 10 VER 07 oT 07 VER 08 0T ’'08 VER ‘09 INV'10
B j0s¢ Luis Rodriguez Zapatero I Mariano Rajoy B cayo Lara
B Rosa Diez
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Conocimiento de lideres politicos andaluces

o ) B Evolucion del conocimiento de lideres politicos andaluces
Grado de conocimiento de los lideres politicos andaluces
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Valoracion de lideres politicos andaluces

Evolucion de la valoracion de lideres politicos andaluces
Valoracion media de los lideres politicos andaluces
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En los ultimos meses, ha aumentado levemente el grado de afinidad ideoldgica o simpatia politica declarada hacia los
principales partidos de la Comunidad, con la excepcidon de UPyD. Con un incremento de siete décimas respecto a verano de
2009, el PSOE continda siendo el partido que mas simpatia inspira entre los andaluces (33,7%). Se mantienen en
proporciones similares a las de hace seis meses, con una variacion al alza de cuatro décimas, los afines ideoldgicamente al PP
(21,1%); aumentan en casi un punto y medio los de IU (9,1%) y en un punto los del PA (2,4%). UPyD, es la Unica formacién
politica que registra una caida en el grado de afinidad politica, en un punto y dos décimas, de tal forma que es mencionada
por el 4,4% de los andaluces.

Si hoy se celebrasen elecciones al Parlamento de Andalucia, el PSOE volveria a ganar las consultas autondmicas. En concreto,
con una participacién estimada del 76,7%, el PSOE recibiria el 43,2% de los votos. El PP continuaria su progresion
ascendente y obtendria el 41,9%. IU y el PA/CA recibirian el 7,1% y el 2,8% de los sufragios, respectivamente. En relacion a
la dltima estimacion de voto realizada por el CADPEA, en verano de 2009, el apoyo electoral del PSOE experimentaria un
retroceso de tres puntos porcentuales en las convocatorias autondmicas, PP mejoraria sus resultados en 2,2 puntos, mientras
que la fuerza de IU se incrementaria en cuatro décimas y la del PA/CA en dos décimas.
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Partido politico que inspira mas simpatia

Partido politico que le inspira mas simpatia
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Partido politico que inspira mas simpatia

Evolucion de la simpatia hacia partidos politicos
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Intencion de voto en Elecciones Generales

Intencion de voto en unas proximas elecciones generales
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Intencion de voto en Elecciones Generales

Evolucidn de la intencion declarada de voto en Elecciones Generales
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Intencion de voto en Elecciones Autonomicas

Intencion de voto en elecciones autonomicas
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Intencion de voto en Elecciones Autonomicas

Evolucion de las estimaciones CADPEA en Elecciones Autondomicas
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6.- Apéndice: estimacion
de voto CADPEA en
elecciones autonomicas
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Estimacion de voto CADPEA Invierno 2010

Estimacion de voto CADPEA en Elecciones Autondmicas
41,9

ESTIMACION DE VOTO

PP 41,9

PSOE 43,2 20

U 7,1 1,4

PA/CA 28 1,4

UPyD 1,4 28

En blanco 1,4 71

Otros 2,0 43,2

Participacion

I rr Il PSOE | B} Epajca IR uryD = En blanco [ Otros
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Evolucion de las estimaciones de voto CADPEA

Evolucion de las estimaciones de voto CADPEA
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Fin de la presentacion

cadpea
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